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WIL U ER OOK WARMPJES BIJZITTEN DEZE WINTER ?

Energie is een basisbehoefte voor iedereen.

Toch weten vele mensen niet altijd welke rechten ze hebben en hoe ze kunnen besparen op ener-
gie.

Energieverbruik is vaak duur en betekent voor sommigen een grote financiele zorg maar, je staat
niet alleen.

De overheid erkent het recht op energie voor iedereen en ontwikkelde diverse mogelijkheden om
dit te garanderen.

In deze nieuwsbrief zetten we deze graag voor u op een rijtje.

KORTINGEN, PREMIES EN TOELAGEN

Sociaal tarief lichamelijke of geestelijke ongeschikt-
heid van minstens 66 %.

Sommige natuurlijke personen en ge-

zinnen genieten van verlaagde elektri- ~ HOe aanvragen?

citeit- en aardgasprijzen. Dit zijn de

sociale maximumprijzen, die vroeger Vanaf 1 juli 2009 gebeurt dit automa-

de "sociale tarieven" werden ge- tisch. U hoeft zelf niets te doen. De

noemd. FOD Economie verzamelt de gegevens
bij de verschillende instanties energie-

Wie heeft er recht op de leveranciers, Rijksregister, Kruispunt-

sociale maximumprijzen? bank Sociale Zekerheid) en brengt de

betrokken energieleverancier op de
hoogte indien voor u de sociale maxi-

Dit zijn, onder andere, de consumen- mumprijs kan worden toegepast.

ten die genieten, of waarvan een ge-

zinslid die onder hetzelfde dak woont, . . .
geniet van bv.: Waar vind je nog andere inte-

1. eeninkomen van de sociale inte- ressante prem_l_es/kortmgen
gratie (leefloon); waar je mogelijk recht op
hebt?

2. een financiéle maatschappelijke
dienstverlening gelijkwaardig aan het

leefloon; Bij de stad Brugge kan je voor meer In dit nummer:
3. een voorschot op: het gewaar- informatie rond energie contact op-
borgde inkomen voor bejaarden, een nemen met de energieambtenaar
tegemoetkoming voor gehandicapten, ~ Dienst Leefmilieu Kortingen, premies en |
een tegemoetkoming voor hulp aan Energl_eambtenaar Michel Forrest toelagen
bejaarden; Walweinstraat 20
. 8000 Brugge. Verwarmingstoelage 2
4. een tegemoetkoming aan gehan- Tel: 050/44.83.07
digapten inge\./olge. een injvencI_e ar- Fax: 050/44.83.48
belgs_,ongesch|kthe|d van ten minste E-mail: michel.forrest@brugge.be Energiesnoeiers 2
65 %; Openingsuren: van ma t.e.m. vr van
5. het gewaarborgde inkomen voor 8h30 tot 12h en van 14h tot 16h en
bejaarden; di tot 18h. Energiejacht 2
6. een inkomensvervangende tege- OCMW-Brugge:
moetkoming aan gehandicapten,; An Pels en Stefanie Meurice Obladen budsetmet 3
aden buagetmeter
7. een integratietegemoetkoming Tel:  050/32.74.24 P €
aan gehandicapten; E-mail: an.pels@ocmw-brugge.be
8. een tegemoetkoming voor hulp Stefanie.meurice@ocmw- Wat als je de energie- 3
aan bejaarden; brugge.be factuur niet kan beta-
9. een tegemoetkoming voor hulp L . len ?
van derden: Nuttige sites zijn ook:

www.eandis.be 078 35 35 34
www.vreg.be 02 553 13 53
www.energiesparen.be

een bijkomende kinderbijslag voor Nuttige adressen en tips 4

kinderen die getroffen zijn door een
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Verwarmingstoelage

Verwarm je met huisbrandolie, verwarmingspetroleum of bulkpropaangas ?

Dan kan je in het OCMW het hele jaar door een verwarmingstoelage aanvragen. Deze aanvraag moet gebeuren
binnen de 60 dagen na de aankoop van de brandstof.

Let wel: deze maatregel is enkel geldig voor mensen
die
behoren tot één van de volgende categorieén:

Categorie 1: de gerechtigden op een verhoogde tege-
moetkoming van de ziekte- en invaliditeitsverzekering en
het inkomen van het huishouden is lager of gelijk aan de
voor de categorie 2 vastgestelde grenzen.

Categorie 2: de gezinnen met een laag inkomen.

Het jaarlijks bruto belastbaar inkomen van het huishou-
den is lager of gelijk aan 15.364,99 euro. Dit wordt ver-
hoogd met 2.844,47 euro per persoon ten laste.
Categorie 3: de personen met schuldenoverlast die een
collectieve schuldenregeling hebben of in schuldbemid-
deling zijn en waarvan het OCMW heeft vastgesteld dat
ze de verwarmingsfactuur niet kunnen betalen.

Voor meer informatie over de verwarmingstoelage kan je terecht bij : Sociaal Huis Brugge, Kartuizerinnen-
straat 6 te 8000 Brugge tijdens de kantooruren of telefonisch op het nummer 050/32 77 70

x@energie

MINDER

Moeten er altijd grote inspanningen of investeringen gebeuren om energie te bespa-

D€ beyz‘e ren? De Energiesnoeiers kunnen je tonen dat dit niet het geval is. Tijdens een be-
zoek bij je thuis wordt bekeken waar en hoe er energie kan bespaard worden, zon-
.S:péléli"/dﬂip, 5 der grote inspanningen. Er wordt tevens een volkomen gratis spaarpakket geplaatst.
oL Interesse in een energiescan of wil je
de{e die niet meer Uoiltleg? W v Haal in een handomdraai
eem dan contact op met Wannes Ver- ; :
bi"ﬂﬁdl‘/ brugghe op 050/32.74.54 of je energiefactuur naar
energiesnoeiers@sociaalhuis- «,beneden!
brugge.be. /

DE EMERGIEJAGHT

* * x IS GEOPEND * » ~

De energiejacht is een uitdaging waarbij groepen van 5 tot 15 gezinnen energie sparen en zo hun energiefactuur
doen dalen. De meetcampagne begint op 1 december en eindigt op 31 maart. De groep die de uitdaging aangaat,
krijgt steun van een energiemeester. Verzamel dus een groep mensen en ga samen op jacht naar de energievreters.

Waarom zou je meedoen ?

1. een lagere energiefactuur voor de rest van je leven

2. je krijgt een duidelijk zicht op je persoonlijk energieverbruik

3. je krijgt een heel pak energietips waarmee je onmiddellijk aan de slag kan

4. je kan sparen voor een exclusieve “Energiejacht badjas”

5. je stoot minder co? uit en helpt zo de opwarming van het klimaat tegen te gaan

Geinteresseerd of wil je meer uitleg ? Neem dan contact op met An Pels op 050/32.74.24 of Stefanie Meurice op
050/32.64.41
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Sla nu wat warmte in voor de winter...

Heb je een budgetmeter voor aardgas? Dan heb je er alle belang bij
om jouw budgetmeterkaart niet alleen in de koude wintermaanden
op te laden.

Ook al gebruik je dan veel minder gas. Zo spaar je al een tegoed
bijeen voor het stookseizoen. En dat kan welkom zijn, want zeker
tijdens koude winters kunnen jouw verwarmingskosten aardig oplo-
pen.

Gespreid betalen helpt om jouw budget in evenwicht te houden.

WAT ALS JE DE FACTUUR TOCH NIET KAN BETALEN?

Onbetaalde rekeningen bij de commerciéle leverancier

Als je de factuur van de commerciéle leverancier niet kan betalen, kan deze je leve-
ringscontract opzeggen. In het vakjargon noemt dit “de klant droppen”. Je wordt
hiervan per brief op de hoogte gebracht. De commerciéle leverancier zal dit doen

als er enkele facturen onbetaald zijn gebleven en je dus een schuld hebt opge- Wgc/yz‘ niet te /gﬂg
bouwd.

Als je gedropt bent, heb je 55 dagen de tijd om een nieuwe leverancier te zoeken. om met ons

Lukt je dat niet, dan zal de sociale leverancier jou van aardgas en elektriciteit voor-

zien. In Brugge is dit Eandis. contact 0]) Ze

nenen wanneer je

Onbetaalde rekeningen bij de sociale leverancier ..
er niet in slaagt

Als je later ook bij de sociale leverancier jouw factuur niet betaalt, ben je verplicht

over te schakelen naar een budgetmeter. Je kan dit niet weigeren. Een budgetmeter one je

is een voorafbetalingssysteem met een budgetkaart (vergelijkbaar met een bank- €7¢€7gz'6fdﬂ‘ﬁm"
kaart) voor het energieverbruik. LS

Je kan enkel dat bedrag verbruiken wat je vooraf op jouw budgetkaart zet. De kaart Ztl/dlg te betalen

kan je opladen in een OCMW of in een klantenkantoor van Eandis
De Lokale AdviesCommissie (LAC), het laatste reddingsmiddel

Weigert een klant de budgetmeter, dan treedt de lokale adviescommissie op. Dit is
een maandelijkse commissie waarin Eandis en het OCMW samen zetelen. Het LAC
adviseert over het al dan niet afsluiten van de elektriciteits- en/ of gaslevering, over
het niet volgen van een betaalplan, het niet betalen van facturen, het niet opladen
van de budgetmeter...

Je krijgt dus heel wat kansen om te voorkomen dat je afgesloten wordt van de ener-
gielevering. Zelfs al zit het dossier al bij het LAC, dan nog probeert de maatchappe-
lijk werker van het OCMW samen met jou een oplossing te vinden.

Met vragen hierover kan je terecht in het OCMW Brugge bij An Pels op
050/32.74.24 of Stefanie Meurice op 050/32.64.41 of op hun zitdag iedere vrijdag-
namiddag tussen 14.00 en 16.00 uur in het Sociaal Huis, Kartuizerinnenstraat 6 te
8000 Brugge.



NUTTIGE ADRESSEN

Eandis o ey
Scheepsdaelelaan 56 dlS
8000 Brugge

Tel. 078/ 35 35 34

Op dit nummer kun je o.a. altijd in uw buurt

terecht voor :

- vragen over nieuwe aansluitingen

- verzwaren van aansluitingen,

- verplaatsen en vervangen van meters
- vragen over de opneming van meterstanden
- vragen over rationeel energiegebruik
- vragen over budgetmeters en

dienstverlening sociale leverancier. A

Sociaal Huis Brugge
Kartuizerinnenstraat 6

8000 Brugge . .
Tel. 050/ 32 77 70 sociaal huis brugge

Hier kan je terecht met al je vragen inzake tussenkomsten,
afbetalingen en problemen met betalen van je energiefactuur,
evenals voor het opladen van je budgetmeter.

Energietip

Beter verlichten en toch minder energie
verbruiken. Fabel of realiteit ?

. Maak zoveel mogelijk gebruik van het natuurlijke licht. Het is gratis
en verbruikt geen energie. Laat licht zo lang mogelijk binnenvallen
en kies voor lichte kleuren in uw interieur. Lichte kleuren weerkaat-
sen 60 tot 90% licht, donkere kleuren niet meer dan 15 tot 25%.

- Kijk naar elk lichtpunt in uw woning en reken uit of een spaarlamp
er rendeert.

- Zorg voor een goede combinatie van algemene en plaatselijke ver
lichting.

- Laat nooit licht branden in een kamer die niet in gebruik is, zelfs
niet voor een korte periode.

- Maak in gang, kelder, garage, traphal ... gebruik van bewegingsmel-
ders die het licht automatisch ontsteken en na een goed berekende
periode weer doven

Dit en nog veel meer tips kunt u lezen op de website van Eandis :
www.eandis.be in de brochure “Hoe zuinig omgaan met energie 7’

& wou H ABSOLUUT _ SPAARLAMPEN ?




